Пояснительная записка и методические рекомендации по использованию разработки.
Профильный курс "Основы делового общения" дает возможность учащимся познакомится с простыми формулами речевых оборотов, которые придают разговору более профессиональный стиль. Простые, легко усваиваемые фразы позволяют учащимся чувствовать себя увереннее, дружелюбнее, вежливее. Беседа с иностранным партнером уже не пытка, учащиеся могут намного спокойнее чувствовать себя в любой ситуации. Курс "Основы делового общения" не ставит перед собой задачу пополнить словарный запас учащихся бизнес лексикой, относящейся к какой-либо узкой специальной области, а наоборот, лексический материал дает возможность объясниться в любой жизненной ситуации.

Тема "Гостиницы" - одна из самых необходимых и востребованных в жизни молодого, начинающего бизнесмена. Культура ведения этикетного диалога, правильное поведение в гостинице,  умение бронирования номеров, выбор номера по своему вкусу, поселение в номер, от всех этих моментов зависит итог будущих деловых встреч. Учащимся обычно нравится эта тема, т.к. многие из них уже путешествовали за границей с родителями и сталкивались с реальной ситуацией поселения в гостиницу. Теперь у них появилась прекрасная возможность попробовать свои силы в разговорном английском и вспомнить свои путешествия.

Мультимедийная презентация, оборудование лингафонного кабинета, как нельзя лучше поможет ребятам погрузиться в тематику урока. Подбор упражнений и заданий к тестам пошагово готовит учащихся к самостоятельному выражению собственных мыслей. Для активного усвоения отбирались слова и словосочетания нейтрального разговорного стиля, характерные для речи современных носителей языка.
Работая над диалогами, на этом уроке можно вполне рассчитывать на то, что они легко будут выучены наизусть, однако на точном их воспроизведении не стоит настаивать , надо лишь следить за грамотностью и адекватностью реплик и естественностью общения. Над диалогами удобнее всего работать, разделив группу на пары. В паре всегда хорошо иметь более сильного партнера, к тому же соотношение сил будет и в реальном общении с естественным носителем языка. У учащихся появляется прекрасная возможность импровизировать.

Между грамматической и лексической частью урока - комплекса нет резкой грани, т.к. и грамматика и лексика рассматриваются как средства решения речи - мыслительных проблем, то есть по существу решают одну методическую задачу.

