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Постановка вопроса и его актуальность. Основная идея.
Модернизация российского образования (в том числе и среднего) процесс, протекающий уже достаточное количество времени и охарактеризовавшийся многочисленными изменениями практически во всех сторонах своей деятельности: в правовом поле, содержательной части преподаваемых дисциплин, методологии проведения занятий, формах контрольно-оценочных процедур и т.д.
При наличии и внедрении данных новаций повсеместно возникает ощущение разной степени успешности проводимых преобразований, а иногда и сопротивления проводимым реформам, которое исходит, как правило, не от управленческих структур, а формируется внутри педагогических коллективов образовательных организаций. 
На способность организации адаптироваться к изменениям внешней среды влияет то, как построена ее структура управления. Организационная структура – это совокупность звеньев (структурных подразделений) и связей между ними. Для различных организаций характерны различные виды структур управления. Структуру управления организацией создает, как правило, ее руководитель в соответствии с собственными представлениями о том, как и каким образом должно осуществляться взаимодействие в организации для решения поставленных задач. 
Однако наряду с официально созданной или утвержденной структурой управления существует еще и реальная структура организации, которая базируется на ее организационной культуре.
    Организационная культура присуща любой, неважно, большой или малой, производственной или образовательной организации. При этом членам организации их культура кажется абсолютно естественной и часто единственно возможной.
  Понятие организационной культуры включает в себя осознанные и неосознанные представления, разделяемые сотрудниками организации на сознательном или (что особенно важно!) подсознательном уровнях о способах деятельности, набор привычек, писаных и неписаных норм поведения, запретов, ценностей, ожиданий, представлений о будущем и настоящем.
Культура организации определяет поведение ее членов, пути решения возникающих проблем, отношение к внешним воздействиям, скорость и способ реагирования на изменяющиеся обстоятельства. 
Данный вид взаимодействий является по сути внутренним ресурсом организации (наблюдение иных практик профессиональной деятельности, рефлексия, взаимное обучение и пр.), которые сегодня признаются как наиболее эффективные, но из-за низкого уровня социального капитала являются малодоступными и часто не находятся в центре внимания руководства школ.  
Использование этих ресурсов в ситуации конкретной организации (в нашем случае образовательной, а проще – школы) может быть основано не только на интуиции, но и на конкретных данных. В настоящем исследовании рассматриваются как основания, так и инструмент позволяющий оценивать реальные устойчивые профессиональные связи в организации, их конфигурации и иные характеристики, свойственные сетевым структурам.
Мы все понимаем, что плохая  школа не может быть элитной. Если есть какая-нибудь школа, расположенная в каком-нибудь пристойном месте и там учатся дети каких-то богатых или известных людей, чиновничьей или финансовой элиты, не обязательно интеллектуальной, то эта школа обязательно относится к категории элитной. Но не по качеству образования, которое там дается, а по качеству той корпоративной культуры, которая там существует, и к образованию все это имеет опосредованное отношение. Так как для этих детей гарантированно, если не качественный репетитор, то, вполне возможно, обучение в каком-нибудь второсортном колледже в Англии - заплатят, и все.  Постепенно данные тенденции приходят и к нам, в сельскую местность… выдерживать конкуренцию в станице, где есть одна мощная, «элитная» школа, где педагоги получают высокую зарплату, несоизмеримую с заработной платой учителя небольшой школы, пусть и районного центра. Молодые педагоги стремятся как можно быстрее покинуть такую школу ради той, «элитной». Постепенно  нашу жизнь входит понятие: «Учить ваших детей невыгодно».  В условиях постоянных инноваций и нововведений все труднее  осуществлять мотивацию педагогического коллектива по вопросам новых методологических подходов, по вопросам общего понимания происходящих процессов.
Выстраивая модель обучения педагогов школы  пришло понимание, что есть и  другая категория элитных школ.   Там иные критерии. Например, такой критерий, как умение решать сложные задачи по математике, является вторичным основанием для приема. Там скорее важна способность к диалогу, умение слышать и слушать, способность к коммуникациям, т.е. некие личностные качества. В этой школе не много победителей олимпиад, но это элитная школа. Просто она формирует иную элиту, может быть, не столько научную, сколько элиту духовную. Таким образом, мы разделили элитные школы на две категории: одна элита обслуживает корпоративные интересы - это элита чиновничья, финансовая. Но есть школы, которые являются исключением, и родители отдают своих детей в другие элитные школы, с духовной и интеллектуальной доминантой. Так вот осуществление этой доминаты, ее воспитание начинается с учителя. Определить содержание обучения такой категории педагогов – одна из проблем современной школы. Некоторые аспекты будут представлены ниже.

Федеральный государственный образовательный стандарт основного общего образования предъявляет требования к кадровым условиям реализации основной образовательной программы основного общего образования, в числе которых уровень квалификации педагогических работников образовательного учреждения, непрерывность их профессионального развития. Выбор педагогами содержания и организационных форм повышения квалификации осложняется многоаспектностью профессиональной деятельности. Анализ профессиональной деятельности учителей показывает, что подавляющее большинство педагогов выполняет свои должностные обязанности вне четкой системы, не определяя всего спектра конкретных, достижимых, диагностируемых задач, не используя всех имеющихся ресурсов и условий, обеспечивающих качество образования (понимаемое нами как совокупность характеристик содержания, организации и результата образования, позволяющего удовлетворить установленные и предполагаемые потребности социума на основе преобразования образовательных, природно-рекреационных, социокультурных ресурсов в адаптивную образовательную среду).
Обеспечение качества и содержания образования (педагогически адаптированной системы знаний и ключевых компетенции, опыта творческой деятельности и эмоционально-ценностного отношения к миру, усвоение которой обеспечивает развитие личности; участие школьников в социальной, непрофессиональной деятельности формирует их мировоззрение, систему ценностей и идеалов, обусловливающих гражданскую позицию личности, ее отношение к миру и определение своего места в нем) возможно при условии построения научно обоснованной системы профессиональной деятельности учителя.

Данный проект  дает возможность рассмотреть пути усложнения реальной организационной структуры образовательной организации, что отразится на эффективности ее деятельности в условиях модернизации.
Цель. 
1. Изучение существенного внутреннего ресурса для развития организации. 
2.Выбор наиболее верной стратегии своего поведения для руководителя, в тех или иных обстоятельствах, которая позволит сделать функционирование образовательной организации эффективнее.
3. Формирования критериев динамики образовательных достижений, их оценки во взаимосвязи внутренней и  внешней в рамках перехода на новые образовательные стандарты
Задачи.
1) отработка методики исследования объектов  системы развития кадрового потенциала 
2)  последующий анализ методики, который позволит получить информацию о  ресурсных возможностях системы развития кадрового потенциала
3)   формировать условия эффективного принятия управленческих решений с целью воздействия на систему профессиональных взаимоотношений внутри коллектива, а следовательно повышению эффективности работы образовательной организации

Новизна и практическая значимость
Постановка данной проблемы связана с актуальной темой профессионального одиночества учителя, т.е. с низким уровнем социального капитала организаций. В результате актуальнейшая проблема развития профессионализма педагогов, повышения человеческого капитала организации решается в основном за счет внешних ресурсов (обучения в сторонних организациях). Однако на этом пути есть проблемы, связанные как с финансовыми ограничениями, так и с недостаточной эффективностью деятельности системы повышения квалификации. Исследования в Российской Федерации по этому направлению начаты сравнительно недавно и уже накоплен некоторый объём рабочего материала. Возникает необходимость в создании общих подходов, определении контрольных точек, позволяющих сопоставить полученные данные и систематизировать их.















Программа реализации проекта.
Основные направления
и этапы реализации программы

1. Разработка модели системы развития кадрового потенциала в образовательном учреждении. 
2. Разработка плана действий в ходе реализации программы по основным направлениям деятельности. 
3. Корректировка содержательной, организационной, управленческой сторон в процессе реализации программы. 

I. Проектный. Сентябрь  2012-июнь 2013 года. 

 Изучение формальных и реальных структур как устойчивых профессиональных связей в организации, их конфигурации и иные характеристики, свойственные сетевым структурам.

    Исследование  формальной и реальной структур профессиональных взаимоотношений на примере муниципального бюджетного учреждения средняя общеобразовательная школа №12 станицы Павловской Краснодарского края.
       В исследовании использованы как традиционные социально-демографические характеристики, так и элементы сетевого анализа. Будут приведены результаты всех опросов.
Содержание  и методы деятельности.

Постановка цели. Определение критериев оценки результатов исследований. Апробация инструментария для проведения мониторинга и механизма отслеживания взаимных связей и их влияния на качество образовательного процесса. Анализ исходного состояния качества образования в общеобразовательном учреждении. Сбор и выявление факторов, определяющих сложившийся уровень качества. Корректировка действий. В основе этапа лежит проведенное исследование на базе МОУ СОШ № 12 станицы Павловской возглавляемого автором проекта.

Рис.1 Фрагмент полученных данных в рамках исследования
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Рис.2 Полные взаимосвязи
[image: Описание: C:\Users\Сергей\Downloads\полный.jpg]
Рис.3 Взаимные связи
[image: Описание: I:\двусторонние связи.jpg]
Определение критериев реализации системы развития кадрового потенциала :
Временной критерий:
- временные затраты для принятия управленческого решения; 
- объем выполняемой работы (количественная оценка создаваемой документации); 
- экономия сил, средств, финансовых, кадровых, материальных и других ресурсов. 
Критерий хода инновационных процессов: 
- уровень научной и организационно-управленческой обеспеченности и обоснованности инноваций в организации (концепции и исследовательские проекты, критерии успешности и системы диагностики); 
- наличие научно-методической базы обеспечения инновационных процессов в организации  (научно-методические материалы, нормативные документы); 
- уровень реального хода инновационных процессов (по экспертным оценкам). 

Критерии информатизации: 
- количество педагогов, использующих компьютер как средство обучения; 
- количество администраторов, использующих компьютер в управленческой деятельности; 
- использование компьютера в опытно-поисковой работе (базы данных, средство психологической и педагогической диагностики); 
- сформированность школьной  базы данных, доступной всем субъектам образовательного процесса; 
- охват образовательного учреждения единой информационной сетью; 
- доступ к глобальным информационным сетям; 
- данные, свидетельствующие о динамике развития материальной базы информатизации (наличие компьютерных классов, современных средств программного обеспечения образовательного процесса). 

Критерии эффективности управления образованием: 
- системность и упорядоченность в организации деятельности (наличие однозначно сформулированных целей, задач и способов фиксации их реализации; четкость распределения функциональных обязанностей; наличие четко оформленных критериев оценки работы; наличие анализа эффективности принятых и выполняемых решений; наличие упорядоченной системы информации по содержанию выполненных действий и их результативности); 
- активность и продуктивность деятельности (число инициатив по улучшению работы управления и новых видов деятельности, исходящих от членов педагогического коллектива; число разработанных и реализованных решений; число курируемых направлений деятельности, целевых проектов, инновационных направлений и др.); 
- оперативность и четкость работы (своевременность выполнения запланированного: соотношение выполняемого вовремя и выполняемого со сбоями; число действий, выполняемых оптимально и оперативно, в соотнесении с выполняемыми с «организационными накладками»; согласованность при выполнении действий


II. Практический . Июнь  2013 года- июнь 2014

Сравнение и систематизация данных исследований по изучению уровня сложности реальных структур различных образовательных организаций
    Анализ  реальной структуры профессиональных взаимоотношений, сопоставление полученных результатов с другими общеобразовательными учреждениями, проходящими данное исследование. 
         Представлен  анализ односторонних и двусторонних связей, описаны структурные формы взаимодействий «диады», «триады» и прочие образования и их роль в работе учреждения. 
Содержание и методы деятельности .
         Сбор информации и ее анализ (наблюдение, собеседование, тестирование, рейтинговые оценки, анализ школьной документации, опросы, анкетирование, выход на уроки, контрольные работы и т.д.) осуществляется как работниками образования, так и независимыми экспертами. Применение самых разнообразных методик сбора информации. Адаптация методик и способов получения информации. Формирование механизма системы сбора, обработки, хранения и анализа информации. Выявление динамики показателей. Создание ин-формационного банка «Мониторинг качества образования в общеобразовательном учреждении». Определение эффективности применяемых методик, корректировка, заполнение информационных карт. Проведение семинара «Диагностическая компетентность педагога». 

На этапе организации деятельности важно понимать, что традиционные формы методической учебы в школе- педагогические советы, школьные методические объединения не могут быть местом для репродукции знаний и изучения нормативных документов. 
Изменение тематики педагогических советов:
1. «Дело было вечером, делать было нечего», или еще раз о внеклассной работе по предмету, детском творчестве и самоуправлении заседаний.
2. Проектирование работы школы на ближнюю, среднесрочную и долгосрочную перспективу: концепции, содержание деятельности, ресурсы, человеческий капитал 
3. Социально-экономическое, социокультурное и интеллектуальное и интеллектуальное состояние и развитие педагогов.
4. «О конкурсах, о подвигах, о славе». ( о подготовке учащихся к викторинам, творческим конкурсам, олимпиадам)
5. «Критериальные аспекты определения качества образования в условиях перехода на ФГОС  второго поколения: от общеучебных умений и навыков к  универсальным учебным действиям»
6. «Мониторинг качества образовательного процесса и его результаты». 

Определение  инструментария и критериев самооценки. 
Пример типа задания :
Попробуем выступить в роли эксперта-оценщика.  
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)Студент- иностранец объясняет прохожему путь от станции к университету.
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  Коллективу предлагается осуществить оценку данного объяснения, выработать критерии оценки: как с точки зрения старых стандартов, так и с точки зрения компетентностного подхода. Изучив  задание попробуем ответить на следующие вопросы:
1. Для чего может быть дана такая работа (диагностика, стимуляция, коррекция, развитие)?
2. Понимая, что конечной целью оценивания является ответ на вопрос: «Как дальше улучшить свою деятельность?», понять – кому он (этот вопрос) адресован.
3. Попытаться ответить на вопрос: «Зачем мы будем эту работу оценивать, чего и от кого (каждого ученика, класса в целом) хотим добиться, какого результата достичь? 


III.  Обобщающе- аналитический. Июнь  2014 года- июнь 2015

     Выявление общих черт и сопоставимости полученных данных. Разработка модели  системы развития кадрового потенциала  в условиях реализации ФГОС.
     Анализ возможных типов реальной структуры профессиональных взаимодействий, их сложности, сопоставимости. Систематизация полученной информации. Анализ данных. Выявление динамики показателей, характеризующих качество образования в школе. Разработка рекомендаций. Корректировка действий. Предъявление результатов. Информирование участников образовательного процесса, заказчиков, потребителей.
Содержание и методы деятельности


- выработка единых подходов  к целому комплексу вопросов: разработка критериев и  диагностического инструментария оценки качества  результатов образования, качества   образовательного процесса  учреждения, качества профессиональной подготовки учителя;
- подготовка оснований  по оценке результатов  и организации образовательного процесса (на уровне школы, муниципалитета) и возможным использованием портфеля достижений учителя как залог повышения профессиональной компетентности педагогических и руководящих кадров
 - разработка технологий проведения экспертизы, профессиональной подготовки и переподготовки педагогических кадров, оценки их компетентности, в том числе в ходе аттестации;
- оказание методической помощи учителю - коррекция учебного процесса. 
- создание единой информационной среды ЛМС в системе Google +   (школьный уровень )

Реализация каждого из направлений как результата деятельности может осуществляться  в школе согласно схеме
Реализация задач профессиональной деятельности педагога
	Подготовительный этап
	 
	Этап реализации
	
	Этап последствия

	Ресурсообеспеченность
	Обеспечение условий реализации
	Мотивация субъектов деятельности
	
	Организация деятельности
	Контроль
	
	Диагностика и анализ результатов
	Использование результатов в образовательном процессе

	

	Регулирование и коррекция








Прогнозируемые качественные и количественные результаты реализации модели.

· апробировать разработанную модель внутришкольной системы повышения квалификации педагогов в структурных подразделениях школы; 
· создать условия для формирования новых образовательных потребностей педагогов, побуждающих к работе над достижением высокого уровня своей компетентности в избранной отрасли знаний, стремлению к постоянному саморазвитию и самосовершенствованию, расширению кругозора, формированию общей, профессиональной и методологической культуры;
· достичь высокого уровня готовности педагогов к инновационной деятельности (не менее 80%);
· повысить ежегодное участие педагогов в государственных грантовых конкурсах различных уровней;
· достичь высокой удовлетворенности потребителей качеством оказываемых образовательных услуг (не менее 85-90%); 
· создать конкурентоспособное образовательное учреждение высокой педагогической культуры.











































Календарный план  мероприятий по реализации программы

	I. Проектный. Сентябрь  2012-июнь 2013 года.



	Мероприятия 
	Сроки 
	Ответственный 

	Совершенствование нормативно – правовой базы. Разработка Положений: Положения о внутришкольном мониторинге 
	Август 2012
	Руководитель инициативной группы

	Анализ исходного состояния качества образования в общеобразовательном учреждении
	Октябрь 2012
	Администрация

	Определение объекта, цели, критериев оценки результатов диагностики связей
	Ноябрь 2012
	Служба мониторинга

	Разработка инструментария для проведения мониторинга
	Март 2013
	Руководитель инициативной группы

	Сбор и выявление факторов, определяющих сложившийся уровень качества связей
	Июнь 2013
	Руководитель группы мониторинга

	. Корректировка действий
	По этапам
	Руководитель группы мониторинга

	II. Практический. Июнь  2013 года- июнь 2014



	Сбор информации и ее анализ 
	В соответствии 
с циклограммой 
	Служба мониторинга 

	 Адаптация методик и способов получения информации 
	В соответствии 
с циклограммой 
	Служба мониторинга 

	Формирование механизма системы сбора, обработки, хранения и анализа информации 
	В соответствии 
с циклограммой 
	Служба мониторинга 

	 Выявление динамики показателей 
	В соответствии 
с циклограммой 
	Администрация школы, Служба мониторинга 

	 Создание информационного банка «Мониторинг уровня взаимных связей в бщеобразовательном учреждении» 
	2013–2014 гг. 
	Служба мониторинга 

	 Определение эффективности применяемых методик, корректировка, заполнение информационной карты 
	В течение этапа 
	Служба мониторинга 

	Семинар «Диагностическая компетентность педагога» 
	2014 гг. 
	Методический совет, админи-страция школы 

	Педагогический совет 
	2013–2014 гг. 
	Методический совет, админи-страция школы 

	
	
	

	III. Обобщающе- аналитический. Июнь  2014 года- июнь 2015

	Систематизация полученной ин-формации и ее анализ 
	Июнь – август 2014 г. 
	Служба мониторинга 

	Выявление динамики показателей, характеризующих качество образования и качество профессиональной подготовки педагогов  в школе 
	В течение этапа 
	Служба мониторинга 

	Разработка рекомендаций 
	Август 2014 г. 
	Служба мониторинга, 
методический совет 

	Корректировка действий 
	В течение года 
	Служба мониторинга 

	 Предъявление результатов. 
	2015 г. 
	Служба мониторинга 

	Информирование участников образовательного процесса, заказчиков, потребителей через: 
-общешкольное родительское собрание 
-педагогический совет «Реализация программы» 
-публичный отчет 

	Февраль 2015 г. 
Март 2015 г. 
Июнь 2015 г. (ежегодно) 
	Зам. директора 
Зам. директора 
Директор школы 




Предложения по применению реализации.


1. В целом полученные предварительные результаты позволяют ввести такую характеристику как качество образовательной  организации (качество сети).
2. В дальнейшем можно предположить наличие корреляции между качеством организации и образовательной успешностью школы. 
3. Данный проект позволит повысить эффективность внутренних ресурсов развития школы (педагоги как социальный капитал). 
4. Изменение ментальности и переход  от экстенсивного способа работы к интенсивному, который как раз и подразумевает изменение роли учителя в школе,  тогда можно будет констатировать факт: наше образование стало компетентностным.
5. Оценка  качества профессиональной подготовки и взаимодействия педагогов в образовательной организации  включает инвариантную составляющую, обеспечивающую интересы учредителя в вопросах управления качеством образования.




1

image4.jpeg




image1.png
3 enan.0.
4 Borunma EA
5 Byammwcui BH.
& Bacunenco 0.0,
7 e ES.

8 TpusewoTA
9 Esryuesso K.

10 Ecunosa T

prpr—

12 apnesko B3

14 KeauwaHe.
15 Mutpodanosa H..
16 Myuye TH
17 Open 0.4
18 Manwi 8.5

19 Moropenan C .

21 Mpocua HA
22 Parymasa 3M.
23 PowanosaC.C.
24 Puarosa HE,
25 Coporan

27 Wannun 8.2,

Bannue
Konso

3

4

B

6

B

s

0

n 1)

n o2 o

10

1

v

[Bo3HMKaIOT NpOdeccHOHAnbHBIE MPOGAEMBI, TO C Kem 3 Balumx Konner Bbi CoBeTyeTech, K KOMY 06paliaeTecs 3a nor
™ oen
3 ppcenmsess AA

Y





image2.jpeg
NS AN

S 'll>»o4

L3

Wipe <218
— 51 et
o=l





image3.jpeg





 

1

 

МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТ

НОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬ

НОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

 

СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВА

ТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 12 С

ТАНИЦЫ ПАВЛОВСКОЙ 

 

 

НАПРАВЛЕНИЕ: РАЗВИТИ

Е КАДРОВОГО ПОТЕНЦИА

ЛА В ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ

 

 

ОРГАНИЗАЦИЯХ

 

 

 

 

Инновационный проект 

 

ТЕМА:

 

 

Разработка и 

построение

 

системы р

азвития кадрового потенциала  в

  

 

условиях реализации ФГОС

 

на примере МБОУ СОШ № 12 станицы 

Павловской

 

 

 

 

 

Автор 

: 

 

авторский коллектив МБОУ СОШ № 12 

 

 

Руководитель

 

группы разработчиков

:  

Чуприна Элла Александровна

, 

 

                                                           

замест

и

тель 

д

и

ре

к

тор

а

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Станица Павловская 

–

 

2

014

 

 

 

